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Saiba o que, quanto, onde e 
quando seus usuários estão 
imprimindo
O Desktop Guardian Print Account 
(DGPA) é um software que desempenha a 
função de bilhetagem de páginas impressas em 
ambientes heterogêneos que passam por filas de 
impressão Windows 2000/XP/2003/2008/
Vista, possibilitando um controle preciso de custo 
por usuários, impressoras ou computadores.

Características:
• Ferramenta de administração e configuração 
centralizada.
• Suporte a impressões originadas de ambientes 
Linux/Unix/Mac OS/Windows.
• Configuração zero nas estações.
• Imperceptível ao usuário final.
• Sem necessidade de instalação de software em 
todos os computadores.
• Cadastro automático de novos usuários, 
impressoras e computadores.
• Identificação de páginas coloridas, P&B e preto 
composto.
• Custos diferenciados por cor, formato e modelo 
de impressora.
• Possibilidade de identificação do documento
impresso.
• Suporte em Português pelo fabricante.
• Agente com instalação e desinstalação silenciosa.
• Atualizações controladas, automáticas e silenciosas.
• Suporte a servidores de tarifação locais e remotos.
• Possibilidade de uso de DataCenter para realização
de bilhetagem centralizada.
• Configuração dos agentes de tarifação feita 
remotamente.
• Agendamento de horário para envio de tarifação 
via LAN e WAN.
• Envio de relatórios via e-mail pré-agendados.
• Relatórios em diversos formatos: PDF, RTF, DOC e 
XLS.
• Suporte a grupos de impressoras, usuários e 
computadores.
• Suporte a impressão via portas seriais, paralelas e 
USB, bem como impressoras com placas de rede e 
ligadas a print servers.
• Suporte a impressoras laser, matriciais, jatos de tinta, 
cera, gel, led e térmicas.

Tenha controle total de
seus gastos com impressão

Cotas de impressão
Módulo de cotas de impressão para DGPA
Integrada ao Desktop Guardian Print Account a solução de cotas 
de impressão permite limitar os volumes de impressão dos usuários em 
uma rede, atribuir volumes máximos mensais ou periódicos de número 
de páginas que um usuário pode imprimir, bem como configurar o 
compartilhamento de cotas entre os membros de um grupo ou centro de 
custo. 
Quando o usuário atingir seu volume de impressão máximo, seu serviço de 
impressão será bloqueado, e ele e o administrador serão notificados.

Tarifação de fotocópia
Módulo de tarifação de fotocópia para DGPA
Esta solução trabalha integrada ao software de tarifação de
impressão Desktop Guardian Print Account, permitindo que o 
administrador de rede monitore as fotocópias juntamente com as impressões 
que o usuário realiza.
A identificação dos usuários pode ser feita através de PIN (senha 
alfanumérica de até 10 dígitos para identificação única do usuário, 
sem necessidade de digitar nome do usuário e senha, simplificando a 
digitação). Permite administração centralizada e integração com AD (Active 
Directory). O sistema pode utilizar o próprio painel da multifuncional para 
digitação de autenticação e liberação da função de fotocópia.
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